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Das Projekt PULSE2.0 ist die Fortsetzung einer fruheren erfolgreichen Initiative und starkt
relevante Sprach- und Kommmunikationskompetenzen von Personen, die in den Bereichen
Pflegeassistenz und Betreuung tatig sind. Das steigert die Beschaftigungsfahigkeit inspe-
sondere jener Pflegeassistentinnen, Heimhelferinnen und Personenbetreuerinnen, die innerh-
alb der EU mobil sind oder mobil werden mochten.

Pflegeassistenz ist ein Beruf im Gesundheitswesen, bei dem die optimale Betreuung von
pflegebedurftigen Menschen im Mittelpunkt steht, aber auch die UnterstUtzung von Fach-
kraften und Arztinnen in den Bereichen Diagnose und Therapie. Heimhelferinnen und Per-
sonenbetreuerinnen unterstutzen betreuungsbedurftige Personen bei der Haushalts- und
LebensfUhrung. Mit PULSE2.0 mdchten wir diese Berufsgruppen in inrem Arbeitsalltag unter-
stUtzen. Lesen Sie hier, wie wir das erreichen wollen.

Ein kurzer Ruckblick auf unsere bisherigen Erfolge

Aufgrund der Covid19-Beschrankungen wurde dieses Eras-
mMus+-Projekt fast ausschliellich in Online-Zusammenarbeit
durchgefuhrt. Nichtsdestotrotz wurden bislang alle vorgeseh-
enen Projektergebnisse wie geplant entwickelt:

1. Zunachst wurde die Pulse 2.0-Forschungsstudie durchge-
fuhrt, um ein klares Bild zu erhalten, welche sprachlichen,
kommunikativen und interkulturellen Kompetenzen von aus-
landischen Pflegehelferinnen und Betreuerinnen bendtigt
werden. Hier haben wir auch néher untersucht, welche Methoden und Modelle bereits bei der
(Sprach-JAusbildung und Kompetenzbewertung von Hilfskraften im Pflegesektor angewandt

werden und fur welche

spezifischen Arbeitssitua-
tionen ihre sprachlichen und
kommunkativen Fahigkeiten
weiterentwickelt oder verbessert
werden mussen.
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2. Aufbauend auf unseren Erkennt-
nissen aus der Forschungsstudie
naben wir eine Methodik zur Bewer-
tung von Sprach- und Kommunikations-
kompetenzen am Arbeitsplatz fur Pflege-
assistentinnen und Betreuerlnnen aus-
gearbeitet.

@ Du behdver ha en god forstaelse dver situationen. Du bestammer dig for att
dokumentera s du inte glommer nagonting och pa s4 sitt utfor du ditt arbete biitre,
Y.

AKuvitet 1

5. Das Bewertungstool zur Messung der
Sprachkenntnisse in Schwedisch, Italien-
isch und Deutsch als Fremdsprachen in
einem beruflichen Kontext, insbesondere
fur Pflegeassistenz und Personenbetreu-
ung steht mittlerweile so wie die vorher
genannten Projektergebnisse auf der
Projektwebsite zur Verfugung.

Herr Andersson séger till doktom

Patientens andning

Doktorn séger till Herr Andersson att

Tre génger om dagen behover Herr Anderssons
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http://pulse-project.eu/pulse/
http://pulse-project.eu/files/upload/Pulse_2.0_IO1_Research_study.pdf
http://pulse-project.eu/files/upload/Pulse2.0_IO2_Methodology_for_assessment.pdf
http://pulse-project.eu/assessmenttool
http://pulse-project.eu/homepage
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Daruber hinaus wird derzeit
das Kernstuck des Projekts,
das Pulse 2.0 Lernpaket,
fertiggestellt. Dieses wird
eine Reihe von E-Learning-Mate-
rialien fUr Pflegeassistentinnen,
Heimhelferinnen und Personen-
betreuerinnen enthalten, um sprach-
liche Fertigkeiten in Schwedisch,
Italienisch oder Deutsch (Level GER BI)
zU Uben und um kommunikative Auf-
gaben im Berufsfeld der Pflegeassistenz
und Personenbetreuung erfullen zu
konnen. Das Lernpaket ist so konzipiert,
dass es als Teil einer beruflichen Ausbil-
dung oder als selbstgesteuertes Train-
INng zur Vorbereitung auf die zuvor
erwahnten Tests im Bewertungstool
verwendet werden kann.

Strumento di apprendimento di Pulse 2.0

Unita 3 Unita 4 Unita 5

Un video da parte di una collega

Unita 1 Unita 2

Il passato prossimo

11 passato prossimo & uno dei tempi del modo indicativo. Si usa molto in italiano e serve per
esprimere un'azione passata.

Si forma col presente del verbo ausiliare (avere o essere) e il participio passato:

Esempio: ausiliare avere + participio passato aiutare

lo ho aiutato

Tu hai aiutato

Alle Materialien sind szenarienbasiert,
das heil3t die Aufgabenstellungen
reflektieren Situationen, die im Beru-
falltag tatsachlich vorkommen konnen.

ha aiutato

Lei/Lui
abbiamo aiutato

avete aiutato

Loro hanno aiutato

Come scegliamo il verbo ausiliare? Dip

dal verbo gliamo utilizzare al

+ Se questo verho & transitivo, l'ausiliare & sempre AVERE.
Esempio: 1o ho aiutato,

Esempio (essere): Lei & arrivata in clinica.
Esempio (avere): Perché hai rinuncialo a quel posto di lavoro?
+ Se questo verbo é riflessivo, lausiliare & sempre ESSERE.

Esempio: | pazienti si sono riposati,

Der innovative Aspekt des Projekts sind
die Bewertungstests in Deutsch, Italien-
isch und Schwedisch, die hier erstmals
entwickelt wurden und auslandischen Pflegeassistentinnen und Personenbetreuerinnen ein
Bild ihrer berufsbezogenen Sprach- und Kommunikationskompetenzen liefern konnen. Dies
kann auch fur vermittelnde und einstellende Institutionen in diesem Sektor nutzlich sein.

Zweites Projektmeeting in Wien

Anfang November 2021 konnten sich die teilnehmenden Projektpartner endlich zum zweiten
Mal personlich treffen. Bei dem vor Kurzem in Wien abgehaltenen Projektmeeting standen vor
allem die Fertigstellung des Bewertungstools und weitere Arbeiten an den Lernangeboten im
Mittelpunkt. NatUrlich wurden auch Verwertungsmaoglichkeiten fur die Produkte und adminis-
trative Punkte diskutiert und Plane fur nationale Events fixiert.

Was kommt als ndchstes?

Wie in Erasmus+-Projekten ublich, werden in einem nachsten Schritt die entwickelten Produkte
—vor allem die Bewertungstools und die Lernpakete —in den Partnerlandern pilotiert. Abhangig
von den Moglichkeiten und den jeweils geltenden Coronaregeln, wird es Online- oder Liveveran-
staltungen geben, um die Ergebnisse zu prasentieren und mit Praktikerinnen zu testen. Wenn
Sie daran Interesse haben, folgen Sie uns fur weitere Details gern auch auf Facebook und auf
der Projektwebsite.
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Daruberhinaus
werden die Partner
auch Multiplika-
toren-Veranstaltungen
planen, bei denen die
neuen Produkte auf
breiterer Basis vorgestellt
werden sollen. Die Ziel-
gruppe dieser Veranstaltun-
gen sind vor allem Training-
sinstitute und Arbeitgeber im
Cesundheitssektor, aber auch
andere Stakeholder, die Interesse
an den Themen von Pulse 2.0
haben.

™ Pulse 2.0: Assessment of language and communication skills for foreign nursing assistants and
caregivers' aims at reinforcing and facilitating language, communicative and intercultural
competences relevant to the medical workplace in the nursing and caregiving sector.
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Concept

Alle Events sind kostenfrei und
W Wwir freuen uns aufrege
| Teilnahmel

Projektpartner:

CFL Sé6derhamn, Schweden

die Berater® Unternehmensberatungs GmbH, Osterreich
University for Foreigners of Siena - International University, Italien
Spektrum Educational Center Foundation, Rumanien

Inthecity Project Developtment, Niederlande
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